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Editorial

sFarmacia o local
con medicamentos?

ara que una Farmacia sea Farmacia, debe estar presente el farmacéutico aten-
diendo a los pacientes; de lo contrario es un local con medicamentos, sin auto-
rizacion para dispensar.
La Ley 26567 devolvié todos los medicamentos a la Farmacia y reconocié el rol del
farmacéutico como el tnico profesional responsable del manejo de los farmacos. Esta
disposicion implica su compromiso de estar al frente de la Farmacia.
En realidad, este concepto es una obviedad, ya que, como diria el Principito “lo esen-
cial es invisible a los ojos” y la presencia del farmacéutico es esencial a la condicion de
Farmacia.
Es tan relevante y fundamental su tarea en la dispensacion, como lo es la presencia del
odontélogo o el médico en el consultorio.
Cuando el farmacéutico no esta presente, entonces no hay Farmacia y lo que se esta
haciendo es ejercicio ilegal de una profesion. Mucho mas grave aun al realizarse esta
actividad ilegal en un local que induce al consumo de medicamentos exhibiéndolos
en gondolas.
A partir de aplicar estos principios se disipan las dudas acerca del rol del Farmacéutico.
La conclusién es simple: el farmacéutico es insustituible a la hora de dispensarse un
medicamento, cualquiera sea su condicion de venta. Deberemos entonces anadir al
lema “Medicamentos seguros solo en Farmacias”, “Dispensacion segura por el profesional
farmacéutico”.
Las nuevas tecnologias aplicadas a la confeccion de la receta para la identificacion del
profesional actuante, por ejemplo a través de las huellas dactilares, las firmas digitales,
y otras innovaciones pronto llegaran para defender el derecho de la poblacién a ser
destinatarios del servicio insustituible del profesional Farmacéutico. g

Consejo Directivo
COFA

4| CORREO FARMACEUTICO | Septiembre 2011
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XX Congreso Farmacéutico Argentino

Un modelo de Farmacia profesional
CON Mas y mejores Servicios

“El Farmacéutico dentro de la politica sanitaria y social: gestionando el cambio”. Bajo este lema se reu-
nieron casi 1.000 farmacéuticos de todo el pais, de América Latina y Espafia en el Hotel Potrero de los
Funes, en la provincia de San Luis, entre el 4 y el 6 de agosto, convocados por la Confederacién Farma-
céutica Argentina y el Colegio de Farmacéuticos de San Luis para asistir ala XX edicién del Congreso
Farmacéutico Argentino. Profesionales de diversos ambitos, funcionarios, académicos y dirigentes
analizaron los temas de actualidad del ejercicio de la profesion y debatieron las estrategias para lograr
que el farmacéutico sea reconocido como un profesional imprescindible en el sistema de Salud.

| L

De izq. a der.: Dr. Pablo Mc Cormack, Presidente del Comité Cientifico del Congreso; Farm. Ricardo Aizcorbe, Presidente de la COFA; Miguel
Lombardo, Presidente de FACAF; Dra. Teresa Nigra, ministra de Salud de San Luis; Farm. Cristina Salas, Presidenta del Colegio de Farmacéuticos
de San Luis y Dra. Carmen Pena Lopez, Presidenta del Consejo General de Colegios Oficiales de Farmacéuticos de Espana.

6| CORREO FARMACEUTICO | Septiembre 2011
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os desafios para la profesion farmacéutica en estos tiem-

pos son innumerables, incluso de supervivencia. Es por

eso que consideramos que la clave para que nuestra pro-
fesién, en los diversos dmbitos, crezca y se fortalezca es lograr posi-
cionarnos dentro de la politica sanitaria y social”, sostuvo el Farm.
Ricardo Aizcorbe, presidente de la Confederacion Farmacéutica
Argentina, durante la ceremonia de apertura del XX Congreso
Farmacéutico Argentino.
El dirigente sefialé que hay un nuevo escenario y por lo tanto
“debe haber un cambio en nuestra forma de visualizar la profesion.
Debemos trascender el mostrador de la Farmacia y, por otra parte,
también debemos ser conscientes de que el paradigma estd cam-
biando. Para muchos farmacéuticos ya no es una profesion liberal y
por lo tanto, se deben respetar los derechos que corresponden a esa
condicion laboral.
En este contexto, el Farm. Aizcorbe destac el rol de las organi-
zaciones farmacéuticas como “herramientas fundamentales para
defender a la profesion y su lugar en el equipo de salud”. “Con el
trabajo realizado por los Colegios y la COFA hemos conseguido
grandes avances: Logramos una ley que establece, después de dos
décadas de lucha, que los medicamentos deben ser dispensados ex-
clusivamente en la farmacia, incluso frente a poderosos intereses
que aun intentan retener el negocio de la venta de los medicamentos
en cualquier lugar.
Los farmacéuticos asumimos ese desafio y hoy, a partir de nuestro
trabajo diario, los medicamentos estdn volviendo a la Farmacia.
Luchamos por imponer el modelo de una Farmacia profesional.
En ese sentido, las instituciones logramos certificar y recertificar a
los profesionales brinddndoles educacion continua en formato pre-
sencial y on line y, a partir de esta responsabilidad de ser los tinicos
habilitados para dispensar los medicamentos, esa oferta de capaci-
tacion se va a intensificar.
Las instituciones farmacéuticas nacionales estamos trabajando
juntas para perfeccionar la red nacional de farmacias, para que se
constituyan en un servicio profesional de avanzada en un merca-
do altamente competitivo. Ya hemos probado en diversos convenios
con el PAMI nuestra capacidad y transparencia de gestion.
Asimismo, las instituciones brindamos diversos servicios que bus-
can contribuir a la mejora de la rentabilidad de la farmacia, y a ni-
vel politico estamos logrando avances en los convenios con las obras
sociales y prepagas”.
Refiriéndose a los desafios que le caben a las instituciones, plan-
ted que se deben ‘consolidar todas estas acciones en una nueva Ley
de Ejercicio de las Actividades Farmacéuticas que dé un marco al
ejercicio de la profesion en este nuevo escenario, que contemple a
todos los dmbitos e incumbencias del farmacéutico y que ademds
regule para que se pueda recrear la red sanitaria de farmacias que
se perdi6 con la desregulacion de la década del *90. Debemos lograr
las normas que terminen con la concentracién econdmica que per-
mitio la desregulacion’.
No obstante, el dirigente sefialé que ninguno de esos avances es
posible en forma individual. Refiri6 los ejemplos de gremios fuer-

tes en el pais, ‘que logran grandes conquistas gracias a sus bases, a
su capacidad de movilizacion, al involucramiento masivo en cada
una de las acciones. Cuanto antes reaccionemos, antes lograremos
avanzar”. Advirtid, asimismo, que ‘en un pais de escenarios cam-
biantes, es necesario que estemos unidos para defender lo que ya
logramos, porque los intereses que tenemos enfrente son muy pode-
rosos en finanzas y lobby.

Undmonos, involucrémonos con el trabajo de nuestras institucio-
nes. Sumemos nuestras opiniones y aportes, porque sélo asi podre-
mos lograr que nuestro rol deje de ser puesto en duda’.

La Dra. Cristina Enid Salas, Presidente del Colegio de Farmacéu-
ticos de San Luis, dio la bienvenida a los presentes a la provincia
y al evento y seguidamente tomo la palabra la ministra de Salud,
Dra. Teresa Nigra, quien resaltd la importancia para San Luis de
la realizacion de un evento cientifico y politico de la relevancia
del Congreso Farmacéutico Argentino.

Dr. José Ruggieri, miembro del Comité Cientifico del Con-
greso; Farm. Ricardo Aizcorbe, Presidente de la COFA;
Silvia Fernandez Barrios, Presidente de AEPSO y Dr.
Pablo Mc Cormack, Presidente del Comité Cientifico.

En referencia al lema del encuentro, afirmé: “Vivimos en una
época de constantes cambios en la que todas las profesiones deben
trabajar para adaptarse” y destacé la importancia de la funcién
del farmacéutico tanto en el sector piblico como en el privado.
En cuanto al ambito industrial, describié el crecimiento de La-
boratorios Puntanos, un emprendimiento que naci6 en 1997 y
‘cuyo plantel estd formado en su mayoria por farmacéuticos, pro-
moviendo nuevos productos e implementando una organizacion
eficaz y eficiente que garantiza el correcto abastecimiento de toda la
provincia y de la cadena de comercializacion del pais. Actualmen-
te produce medicamentos siguiendo normas de Buenas Prdcticas
de Fabricacion y la ANMAT para proveer a la Ciudad de Buenos

Septiembre 2011/ CORREO FARMACEUTICO |7



Aires, a la provincia de La Rioja, a la ciudad de Rio Cuarto y al
programa Remediar del Ministerio de Salud de la Nacion”.

La funcionaria concluyé anunciando que el gobierno de la pro-
vincia esta desarrollando un proyecto de historia clinica digital,
‘en la que los farmacéuticos tendrdan que participar activamente”.

La Dra. Carmen Peiia Lopez, Presidenta del Consejo Ge-
neral de Colegios Oficiales de Farmacéuticos de Espaiia
afirmé: “Nuestra principal fortaleza es nuestro trabajo y
rigor profesional, que asegure la imprescindible figura del
farmacéutico siempre unida al medicamento en constante
trabajo con el resto de los profesionales de la salud”.

Participaron del Congreso presidentes de los Colegios
Farmacéuticos, dirigentes de diversas entidades farma-
céuticas, legisladores provinciales, representantes de
instituciones académicas y funcionarios del gobierno
nacional y de la provincia de San Luis.

8 | CORREO FARMACEUTICO | Septiembre 2011

XX Congreso Farmacéutico Argentino

En el acto estuvieron presentes el Decano de la Facultad de Qui-
mica, Bioquimica y Farmacia de la Universidad Nacional de
San Luis, Dr. Julio Raba, legisladores y funcionarios del gobier-
no municipal, provincial y nacional, asi como presidentes de los
Colegios Farmacéuticos de todo el pais y dirigentes, entre ellos,
Miguel Lombardo, Presidente de la Federaciéon Argentina de Ca-
maras de Farmacias (FACAF).

La farmacia comunitaria

Como cierre de la ceremonia de apertura, la Dra. Carmen Pena,
Presidenta del Consejo General de Colegios Oficiales de Farma-
céuticos de Espaia, dio una conferencia plenaria sobre la situa-
cion actual de la Farmacia Comunitaria en el contexto europeo.
Entre otros conceptos, la Dra. Pefia plante6 que “una de las gran-
des lineas estratégicas en materia de salud es el trabajo del farma-
céutico vinculado con el de otros profesionales de la salud. No pode-
mos trabajar ya mds en compartimentos estancos. Debemos tomar
las riendas de nuestro quehacer profesional y avanzar para lograr
el cambio. La clave es el perfeccionamiento de nuestra profesion y
del sistema sanitario”.

“Hemos venido en los ultimos arios apostando por una Farmacia
que se ha ido empobreciendo y curiosamente, a pesar de todo, ha
ido creciendo en profesionalismo buscando un farmacéutico mds
implicado con los costos, con las necesidades reales, con la biisqueda
de compromisos, de soluciones a los problemas que la sanidad y
dentro de ella, la Farmacia va suscitando. En Espafia tenemos un
modelo en el que hay un binomio propiedad y titularidad. Eso es
muy importante. El farmacéutico, con su autorizacion administra-
tiva, es el responsable tinico y primario de la oficina de farmacia.
Por otro lado, también hay un sistema de planificacion que asegura
que el 99% de la poblacion tiene una farmacia donde vive. Es decir,
de los 45 0 50 millones de esparioles, sélo 400.000 no tienen una far-
macia donde viven porque son caserios de 50 0 100 habitantes. Pero
hay mds de 1000 farmacias en pueblos de menos de 500 habitantes
y mads de 2000 en pueblos de menos de 1000 habitantes. Es una
capilaridad que asegura que el ciudadano espariol, independiente-
mente de donde viva, tiene una farmacia a la que puede recurrir”.
La dirigente espafiola menciond a continuacion el fallo del
Tribunal de Justicia de Europa, que ratific el modelo regula-
do frente al intento de otros paises europeos de desregular la
Farmacia. “Los magistrados sentenciaron que el modelo regulado
de farmacia se justifica porque asegura un abastecimiento seguro
y de calidad de medicamentos a la poblacién y porque reconoce
ademds la facultad de los estados para decidir el nivel de protec-
cion de la salud publica, pudiendo exigir que los medicamentos
sean distribuidos por farmacéuticos porque prima para ellos su
independencia profesional real. El fallo dice también que el con-
cepto de propiedad y titularidad del farmacéutico garantiza la
independencia de las actuaciones sanitarias. El farmacéutico rea-
liza una serie de funciones sanitarias y de gestion con total inde-
pendencia, prevaleciendo siempre los criterios sanitarios sobre los
intereses comerciales”.
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XX Congreso Farmacéutico Argentino

La Dra. Pena indic6 que ‘en Esparia una de cada tres personas que
acuden a la farmacia se va con el consejo profesional y disuadido
de que en ese momento no debe tomar un medicamento aun en

En el desarrollo de la profesion, el farmacéutico trata siempre de
mejorar el servicio que proporciona a la poblacion, lo que hace a
adquirir compromisos, invertir parte de su jornada y de sus hono-
rarios en formacion continuada, en camparas, en Atencion Far-
macéutica y en otras actividades.

“La ruptura de la norma de propiedad y titularidad antepone es-
trategias comerciales en torno al medicamento poniendo en pe-
ligro su valor sanitario y lleva inexorablemente, y eso lo hemos
vivido en los paises nérdicos, a integraciones verticales en las que
un unico agente fabrica, distribuye y entrega los medicamentos

contra, en teoria, de todos los componentes comerciales que giran
en torno a las reglas del libre comercio.

Hay 182 millones de actuaciones al afio ajenas a lo que es la propia
dispensacion, como camparias de prevencion de la salud, de pro-
mocion. Los reclamos de la poblacién sobre la Farmacia en Espafia
representan un 0,03%, mientras que en otros servicios, incluidos
los sanitarios, llegan hasta el 14% segun el Instituto Nacional del
Consumo.

Ceremonia de cierre

En el edificio Terrazas del Portezuelo, con una vista panordamica
dela ciudad de San Luis, se realizd la ceremonia de cierre del XX
Congreso Farmacéutico Argentino.

La Farm. Cristina Enid Salas fue la primera oradora del acto
de clausura. La Presidenta del Colegio de Farmacéuticos de San
Luis manifestd: “El rol del farmacéutico trasciende el mostrador
para convertirse en el pivot de la salud, comprendida ésta como
“una verdadera construccion social”, es decit, en el compromiso
diario de asumir el lugar que la historia y nuestra propia activi-

dad nos ubica, como protagonistas de nuestro tiempo.

que quieren.

Al tomar la palabra, el Farm. Ricardo Aizcorbe agradeci6 a las
autoridades puntanas, en particular al Gobernador Alberto Ro-
driguez Saa y a Claudio Poggi, Jefe de Gabinete y candidato a go-
bernador de la provincia, presente en el acto. También agradeci6
el esfuerzo realizado por los integrantes del Colegio de Farma-
céuticos de San Luis para la organizacion del Congreso.

El dirigente expresé estar orgulloso por el nivel cientifico y
politico del evento. Y concluyé: “Los farmacéuticos de todo
el pais estamos tratando de cambiar el modelo de Farmacia,
de esa cadena que deshumaniza a la persona, que es un “ba-
zar turco” con una farmacia anexa. Es fundamental
transformar ese modelo en una farmacia profesional y
el Estado deberia ayudar a la PyME farmacéutica para
que esto se pueda lograr”.

A continuacién llamé al escenario a todos sus co-
laboradores en la Confederaciéon Farmacéutica: los
integrantes de la Mesa Ejecutiva, el coordinador ge-
neral, Dr. Ricardo Lilloy; los miembros del Comité
Cientifico del Congreso y del Comité Nacional de
Certificacion, los asesores de las diversas dreas, el se-
cretario David Sudrez, y destacé el valor del trabajo
en equipo que se realiza en la COFA.

Seguidamente, el Cdor. Claudio Poggi, en nombre del
gobierno de la provincia, felicité a las autoridades del
Colegio de Farmacéuticos y de la COFA por el trabajo

Salas expreso: “Debemos lograr la pertenencia y unirnos detrds de una misma
vision: la excelencia farmacéutica’.

El resultado de este congreso es el fortalecimiento de nuestra profe-
sion, sabernos protagonistas de la historia que creamos a diario. De-
bemos lograr la pertenencia y unirnos detrds de una misma vision:
“la excelencia farmacéutica”, compartir nuestra mirada y hacerla
una sola. Queridos colegas, San Luis no los despide, les dice hasta
luego, signados en esta nueva vision que nos hermana mds alld de
nuestra profesion’”.
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realizado e invit6 a los farmacéuticos a recorrer la region
describiendo sus bellezas naturales y atracciones como
destino turistico y concluyd: “Ustedes han realizado “tu-
rismo de comprobacion”: han podido comprobar lo que les
habian contado de San Luis”.

Finalmente, los miembros del Comité Cientifico, encabezado
por su Presidente, el Farm. Pablo Mc Cormack, realizaron la
entrega de premios y menciones a los ganadores de los traba-
jos presentados en la modalidad de posters (ver recuadro), y
cerrando el acto académico, el Farm. José Enrique Ruggieri
procedio a la lectura de la Declaracién de San Luis.



El segundo gran pilar de la Farmacia regulada es la planifica-
cion de acuerdo siempre a criterios demogrdficos y geogrdficos,
a las propias necesidades de la sociedad. La desregulacion lleva
inexorablemente a la concentracion en las zonas econémicamente
rentables. Espafia es el pais de la Union Europea en el que se han
abierto mds farmacias en los ultimos diez afios”.

La dirigente vinculd la situacién de la Farmacia espafola y la
argentina, ‘donde estdn luchando por una Farmacia social, sani-
taria, muy profesional y con un contenido no mercantilista. Sabe-
mos que la Argentina como otros paises de Europa y del mundo
ha sufrido la presién que sobre el modelo profesional ejerce una
supuesta competitividad que nada tiene que ver con el concepto
sanitario del medicamento ni de su uso racional. Me pregunto si
la experiencia de la desregulacion del afio 1991 nos da un menor
precio del medicamento, si se ha asegurado con ello que no se pro-
dujeran falsificaciones, irregularidades. Creo que no es casual que
en el afio 2009 ya nuestros politicos hayan empezado a valorar
la necesidad de que el medicamento se dispense en las farmacias
bajo la supervision del farmacéutico. Europa se debate en un gran
conflicto intelectual en esta materia, con auténticas contradiccio-
nes, porque por una parte defienden un modelo social de sanidad
publica y privada, pero por otra parte tratan al sector de la salud
como otro cualquiera, olvidando que el medicamento no es una
mercancia y que el paciente no es un consumidor libre de elegir”.

La Dra. Pefa remarcé la paradoja de que “ante la crisis que
acucia a esa Europa que busca el libre comercio, estd pidiendo el
control sobre ciertos mercados financieros y sobre el mundo de la
banca porque han visto que la falta de regulacion sobre los mis-
mos, que son el paradigma del libre mercado, nos ha llevado a la
actual situacion de crisis en la que nos encontramos”.

La unidad y las instituciones como base de la evolucion
“Nuestro reto —apunto la actual vicepresidenta de la Federacion
Farmacéutica Internacional-, es demostrar que cuando aboga-
mos por el modelo de Farmacia basado en ese binomio de propie-
dad y titularidad, en el medicamento en la farmacia, en la plani-
ficacion de la distribucion, estamos reivindicando el concepto de
autoria intelectual fundamentado por nuestra propia formacion
académica, por nuestra autoridad y nuestros conocimientos y por
la responsabilidad que tenemos sobre el medicamento. Asumimos
todo esto teniendo en cuenta que ademds estamos inmersos en
un cambio de paradigma del modelo asistencial de la Farmacia
a nivel mundial.

En este punto surge, como decia el Dr. Ricardo Aizcorbe, el valor y
la fuerza del colectivo. El papel imprescindible de las organizacio-
nes profesionales farmacéuticas en la biisqueda de soluciones para
llevar a cabo la politica, la accion y el cambio que propugna el
lema de este congreso. El verdadero puntal de la profesion es el far-
macéutico, con su trabajo diario, su labor asistencial, su contacto
con el paciente. Pero por supuesto no hay Colegio sin una base de
colegiados, construyendo futuro. Aqui tienen un gran exponente
en lo que es la COFA, que lleva mds de 75 arios trabajando junto

a sus Colegios. Porque un colectivo no puede evolucionar desde la

individualidad y la carencia de infraestructuras”.

La Dra. Penia enumerd las acciones de las organizaciones farma-

céuticas:

« Atnan la accién individual y hacen visible de forma colectiva
nuestra labor individual. Podemos ser excelentes profesionales,
pero si no tenemos un colectivo que dé una plataforma que nos
ayude a evolucionar y que nos dé visibilidad, no se percibe a
nivel social.

« Aporta al Colegio, al farmacéutico, la fuerza, la cohesion y la

metodologia para el avance profesional, asi como las herra-
mientas, las acciones y los servicios necesarios para lograrlo.

El Dr. Ricardo Lilloy, Coordinador General de la
COFA, expuso en el simposio “La Universidad y las Ins-
tituciones Farmacéuticas, necesidad de un proyecto de
actividad conjunta de 1&D de la farmacia comunitaria”
junto al Dr. Francisco Martinez Romero, de la Univer-
sidad CEU Cardenal Herrera, de Valencia, Espaiia y el
Dr. Nerio Gongora Amaut, de la Universidad Nacional
San Antonio Abad de Cusco, Pert. El panel fue coordi-
nado por la Farm. Laura Berns, Secretaria del Comité
Nacional de Certificacion.

o Posibilita la realizacion de proyectos profesionales que la
propia sociedad demanda: dosis unitaria, receta electrénica,
formacién continuada, atencién farmacéutica, préactica co-
laborativa y que el farmacéutico no puede asumir de forma
individual.

« El Colegio hace oir la voz de la profesion a la sociedad. Es in-
terlocutor que representa y defiende los legitimos intereses ante
politicos y gestores sanitarios desde la lealtad institucional mas
profunda.

o Demuestra que la Farmacia es una profesion clave dentro del
mundo de la salud, imprescindible para el desarrollo social y
sanitario de los ciudadanos.
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o Garantiza y avala el buen hacer de la actividad del profesional
farmacéutico en toda sociedad en materia de calidad y servicio,
de cumplimiento de la legalidad, de codigo deontoldgico, de
control de incompatibilidades.

Asi, el Colegio ayuda a potenciar la figura del farmacéutico a ni-

vel individual. Y esto lo tenemos a nivel local, nuestros Colegios

provinciales, a nivel estatal, como es la COFA, a nivel paname-
ricano, como son las organizaciones tipo FEPAFAR, Foro Far-
macéutico, Fe.Fa.S y por supuesto a nivel mundial, a través de la

Federacién Internacional Farmacéutica, que representa mds de

dos millones de farmacéuticos en los distintos dmbitos del desa-
rrollo de la profesién”.

El Farm. Ricardo Aizcorbe, Presidente de la COFA y de FE-
PAFAR, junto con el Dr. Nerio Gongora Amaut, de la Uni-
versidad Nacional San Antonio Abad de Cusco, Peru; el Dr.
Ricardo Vicente Borguenson Gallardo, del Hospital de las
FEAA de Punta Arenas, Chile y el Farm. Esteban Quintanar
Garcia, Presidente del Colegio Nacional de Quimicos Farma-
céuticos Bidlogos de México.

La Farmacia profesional

“La farmacia debe crecer continuamente en contenidos para dar
respuesta a las nuevas necesidades que van surgiendo, asentada
en nuevos servicios de salud que se proporcionen a los ciudada-
nos. La aplicacion de la atencion farmacéutica a través de los pla-
nes, de los foros, de las guias, de trabajos en pacientes crénicos,
polimedicados, atencién farmacéutica domiciliaria, de atencion
farmacéutica a dependientes. También tenemos que trabajar en el
desarrollo de la prdctica colaborativa, que es el siguiente eslabon
de la AF, el farmacéutico desarrollando su labor asistencial junto
con el resto de los profesionales sanitarios, médicos, enfermeros,
etc. También uno de los grandes retos que tenemos en el futuro,
aparte de una entrega responsable del medicamento, una dispen-
sacion adecuada, son las nuevas iniciativas de investigacion en la
farmacia comunitaria. Porque la investigacion no sélo tiene que
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ir unida al concepto de molécula y de tecnologia. También tiene
que estar vinculada al concepto de procedimientos asistenciales.
Porque cuando nosotros decimos que la Farmacia, si se la deja in-
tervenir en las politicas activas sanitarias genera ahorro en salud
y en dinero, tenemos que demostrarlo”.
La Dra. Pefia mencioné que en este sentido ya estan trabajan-
do con el Hospital Carlos III y con grupos de investigaciéon de
la Universidad de Granada en pacientes polimedicados y de-
pendientes. También recordd que en los ultimos 9 afnos se de-
sarrollaron mas de 80 campanas sobre temas como antibiticos,
nutricion, salud bucal, patologias oculares, diabetes, fotoprotec-
cién y estan trabajando en programas de salud del gobierno en
prevencion y tratamiento de toxicomania y VIH.
Informé, asimismo, que se esta trabajando en la receta electrd-
nica para lograr la “farmacoeficiencia”. “El farmacéutico tiene
que ser una pieza clave desde la concepcion del propio proyecto en
cuanto modo de prescripcién, modo de dispensacion y de factura-
cién, porque eso ayuda al sistema. No es un tema nuestro, es que
el propio Sistema Nacional de Salud se ve muy beneficiado con la
aportacion directa del farmacéutico en estos temas”.

La Dra. Pena cerr6 la conferencia dejando los conceptos que con-

sidera las “llaves maestras”, la base del cambio de paradigma:

o El medicamento es un bien social, no es una mercancia.

« El paciente necesita el medicamento, no puede elegir tomarlo
o no tomarlo, no es un consumidor.

« El medicamento siempre debe estar en la farmacia, no como
una prebenda hacia el farmacéutico, sino como una seguridad
para el ciudadano.

« Donde esté el medicamento debe estar el farmacéutico.
“Para lograr todo esto nuestra principal fortaleza es nuestro
trabajo y nuestro rigor profesional, que asegure la imprescin-
dible figura del farmacéutico siempre unida al medicamento en
constante trabajo con el resto de los profesionales de la salud.
Debemos demostrar a nuestros politicos que si nos implican en
los equipos de salud, en la toma de decisiones, van a encontrar
soluciones que ahora no tienen a muchos problemas de salud,
sobre todo en el campo del gasto puiblico en medicamentos y a
través de eso vamos a ir buscando la calidad y la excelencia en
nuestras actuaciones, movilizando todas nuestras capacidades
y energias siempre buscando la autocritica, afrontando los de-
safios que se presentan para nuestra profesion con valentia, de-
sarrollando nuevas lineas de trabajo, proporcionando servicios
innovadores. Tenemos una sociedad nueva, con nuevas necesi-
dades, que estd pidiéndonos nuevos servicios de valor ariadido
en nuestras farmacias.
Debemos avanzar en la creacion de estrategias y alianzas co-
munes entre otros sectores de la profesion farmacéutica y con
otros profesionales del mundo de la salud, actuando de forma
coordinada y aunando esfuerzos, potenciando sinergias siem-
pre a favor del paciente. Todo esto hard que sigamos siendo una
gran profesion, imprescindible para los ciudadanos y para los
sistemas de salud”.
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Declaracion de San Luis:

XX Congreso Farmacéutico Argentino

Conclusiones de los paneles, simposios, talleres y conferencias

1 XX Congreso Farmacéutico Argentino, celebrado en Po-

trero de los Funes, provincia de San Luis, entre los dias 4 al
6 de agosto de 2011 convoco a la Profesién Farmacéutica a una
reunion caracterizada por el alto nivel de los expositores y la
actualidad del tema convocante: “El Farmacéutico dentro de la
politica sanitaria y social: gestionando el cambio”.
Hubo una participacién activa en todos lo simposios y con-
ferencias a lo largo de los tres dias del congreso, destacando-
se el desarrollo de los talleres sobre Programas de formacién
continua y especialidades farmacéuticas por su amplia convo-
catoria, participacion y debate sobre las consignas planteadas
en cada grupo de trabajo, como asi también el Simposio de
Estudiantes.
Las conclusiones en las areas de Actividad Profesional Farma-
céutica, Educacion Farmacéutica, Gestion en Salud e Investiga-
cién y Desarrollo son:

- Consolidar la participacion activa del Farmacéutico en los
tratamientos especiales, junto a las organizaciones que agru-
pan a los pacientes.

- Revalorizar la consulta del paciente al Farmacéutico como eje
del ejercicio de la profesion, para jerarquizar su rol en la co-
munidad. La consejeria farmacéutica como una herramienta,
aun no generalizada, brinda la oportunidad de una mejor co-
municacion con el paciente, posibilitando espacios para una
educacidn sanitaria efectiva.

- Propiciar la inclusion del Farmacéutico en equipos multipro-
fesionales relacionados a internacién domiciliaria para ga-
rantizar el uso adecuado de los medicamentos favoreciendo
el cumplimiento terapéutico.

- Las variables macroecondmicas y el analisis de los precios
promedio de los medicamentos, tienen una importancia fun-
damental para planificar una estrategia adecuada en el desa-
rrollo de la gestion de la oficina de Farmacia.

- La aparicién de nuevos farmacos exige una evaluacion tec-
noldgica y sanitaria racional, equitativa y éticamente respon-
sable, teniendo en cuenta las evidencias cientificas rigurosas
sin dejar de lado las culturas y la relacién costo beneficio de
la misma, desde un enfoque multiprofesional.

- Respecto a la convivencia entre publicidad y URM, debido a
la disparidad de opiniones generadas, el tema amerita una
discusién mas profunda y amplia, que permita proyectar ac-
ciones a seguir en el futuro.

- El andlisis metodoldgico de los procesos internos de la ac-
tividad farmacéutica plantea la posibilidad de optimizar
los mismos en beneficio de actividades con valor agregado
para el paciente La intensificacion de las acciones del pro-
grama de pesquisa de ANMAT hizo que disminuyeran las
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falsificaciones en medicamentos masivos y se orientara a los
medicamentos de programas especiales, creando el pro-
grama nacional de control de mercado de medicamentos y
productos médicos e implementando el sistema de trazabi-
lidad para asegurar el cumplimiento de la cadena de comer-
cializacién como garantia de un producto genuino.

La resistencia antimicrobiana representa una problematica
grave a nivel mundial en la cual, es necesario que los farma-
céuticos estén involucrados en contrarrestar el uso indebido
de antibidticos.

La actividad del Farmacéutico como agente sanitario se con-
solidara si:

- Desarrolla la capacidad de autocritica sobre su ejercicio.

- Tiene actitud, aptitud e iniciativa para generar el cambio.

- Trabaja coordinadamente con las entidades profesiona-
les y unidades académicas para adecuar la curricula a la
demanda de la sociedad y los avances cientifico técnicos
del area de ejercicio.

- Trabaja de acuerdo a buenas practicas en su ejercicio
diario independientemente del 4mbito de actuacién pro-
fesional

- Interviene en el desarrollo y adecuacion de las normativas
vigentes en la materia en coordinacién con las autoridades
sanitarias correspondientes.

- Asume su responsabilidad social.

- Fomenta el crecimiento de dreas de incumbencia profesio-
nal menos desarrolladas como; radiofarmacia, oncofarmacia,
farmacia pericial, auditoria, ensayos clinicos, farmacoecono-
mia e informacién de medicamentos.

Siendo una responsabilidad de todos: entidades profesiona-
les, unidades académicas y los mismos profesionales, en su
conjunto y no como actores individuales.

Los biofdrmacos integran unas de las areas de mayor creci-
miento en la industria farmacéutica. Estas nuevas biomolé-
culas presuponen un gran desafio para el tratamiento de dife-
rentes patologias y el desarrollo farmacéutico.

Resta aun incluir esta temdtica en los programas de actualiza-
cién continua para garantizar una dispensacion adecuada de
los mismos.

El desarrollo de la farmacogenética y farmacogendmica
resultaran en una farmacoterapia mas segura y eficaz ten-
diendo a una farmacoterapia personalizada en funcién de
los perfiles genéticos individuales, del cual el farmacéutico
no podra quedar exento.

La integracion entre las instituciones farmacéuticas, las uni-
versidades y las organizaciones de pacientes lograra que todo
el recurso humano interacttie simultdneamente: paciente, es-
tudiante y farmacéutico: GESTIONANDO EL CAMBIO.
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Nomina de trabajos premiados

Primer Premio

APF20

Evaluacion de la intervencion farmacéutica en la dispen-
sacion de medicamentos en consultorios descentralizados
municipales

Autor: Vetye Carina; Coautores: Balbis MR;

Benitez A.; FSF Alemania; Montoneri S.;

Nieto M.; Rey E. ; Rovira S. ; Socorro L.

Institucion: Farmacéuticos Sin Fronteras Alemania

Menciones

APF10

Comparacion de la calidad de diferentes marcas de algo-
don hidroéfilo de uso medicinal comercializadas en centros
de salud

Autor: Lloret, Marfa Antonia; Coautores: Espindola, Monica;
Roa, Maria

Institucién: Facultad Ciencias Exactas, Quimicas y Naturales

APF13

Consumo de plantas medicinales y nutraceuticos por adultos
mayores del Partido de La Plata, Provincia de Buenos Aires
Autor: Del Valle, Maria Elena; Haag, Griselda Octavia;

Ramos Corrales, Pablo César; Romero, Ivan Ezequiel;

Rosella, Maria Adelaida; Spegazzini, Etile Dolores;

Terceros, Yésica Débora; Valle, Carlos

Institucion: FAC. CS EXACTAS, UNLP

Educacion Farmacéutica

Primer Premio

EF07

La modificacion curricular de la asignatura Farmacoquimi-
ca Il de la carrera de Farmacia de la FCQ-UNC

Autor: Fontana D. - Coautores: Komrovsky F; Mazzieri MR;
Miana G.; Nieto L ; Villegas Venencia N.

Institucion: FCQ-UNC

Mencion

EF09

Practica profesional: un nuevo desafio

Autor: Dudik, Néstor Hugo, Coautores: Arsamendia, Yamila;
Ayala, Marijana ; Caro, Gabriela; Kairuz, Marisa ; Pena, Adria-
na; Saez, Gerardo Ariel

Institucion: Universidad Nacional del Chaco Austral

16/ CORREO FARMACEUTICO | Septiembre 2011

Primer Premio

GS02

Andlisis preliminar del consumo de antimicrobianos
con la implementacion de una politica de uso racional
Autor: Seguro, Maria Laura - Coautores: Lamberghini, Ricar-
do; Uema, Sonia

Institucion: Sanatorio Aconcagua

Mencién

GS12

Imputaciones de los reportes de Eventos Adversos en el Sis-
tema Unificado de Farmacovigilancia (SUFV) de Cérdoba:
Periodo 2009-2011

Autor: Mera, Maria Fernanda - Coautores: Ardusso, Ma-
rina; Brizuela, Suleika; Caffaratti, Mariana; Falabella, Gra-
ciela; Olivera, Maria Eugenia; Ricco, Veronica; Roitter,
Claudia; Virzi, Elsa.

Primer Premio

1&D32

Topologia molecular en la caracterizacion electroquimica
de chalconas sustituidas: un estudio de relacion estructu-
ra-propiedad cuantitativa (QSPR)

Autor: Luco J. M. Autor: Nieto Vézquez R.,

Autor: Regiart D. M., Coautores: Bertolino E A.;

Fernandez Baldo M. ; Raba J. ; Seia M.

Institucién: UNSL INQUISAL CONICET

Menciones

1&D26

Influencia de distintas concentraciones de CMCNa en el
disefio de una suspension oral de ibuprofeno

Autor: Martinez Noelia Anabel; Coautores: Alvarez Maria
Eugenia; Castro Gabriela Tatiana; Cianchino Valeria Andrea;
Favier Laura Silvina; Silva Ratl Alejandro

Institucion: UNSL
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La Dra. Carmen Pefia Lopez lleg6 a
la Argentina para participar de la XX
Edicion del Congreso Farmacéutico
Argentino donde brindo la conferencia
plenaria en la que se refiri6 a la situa-
cién actual de la Farmacia comunitaria
en Europa. Entrevistada por Correo
Farmacéutico, la Presidenta del Con-
sejo General de Colegios Oficiales de
Farmacéuticos de Espafia cuenta como
estan enfrentando los farmacéuticos
de su pais la dura crisis econémica que
vive la Comunidad Europeay criticalas
medidas tomadas por el gobierno para
reducir el precio de los medicamentos.
Afirma que a pesar de la coyuntura,
la Farmacia espafnola continud esfor-
zandose por dar cada vez mas servi-
cios profesionales, profundizando en la
Atencion Farmacéutica, en seguimien-
to farmacoterapéutico, y en formacion
continuada, pero advierte que ‘estarnos
evidenciando las carencias del sistema
para que no terminen estrangulando a la
Farmacia con medidas que no llevan a
la solucién del problema y si a poner en
peligro la calidad de la prestacion’.




“A pesar de la crisis, se mantiene
la vigencia de la Farmacia profesional”

s Doctora en Farmacia por la Universidad Compluten-

se de Madrid y ejerce en farmacia comunitaria desde

1982. Académica Correspondiente de la Real Acade-
mia Nacional de Farmacia y de la Academia Iberoamericana
de Farmacia, Vicepresidenta de la Federaciéon Farmacéutica
Internacional, ocupd desde 1997 la Secretaria General del
CGCOE donde llegé tras nueve ailos como vocal nacional
(1988-1997). Desde 2009 es Presidenta del Consejo General
de Colegios Oficiales de Farmacéuticos, representando a los
65.000 farmacéuticos espanoles.
En ese pais, aproximadamente 44.000 profesionales trabajan en
oficina de Farmacia. El resto ejerce en la industria no solo de
medicamentos, sino en la alimentaria y también en la universi-
dad. Hay 22.000 farmacias que estan planificadas de tal forma
que el 99% de la poblacién en Espaifia tiene una farmacia en el
lugar donde vive. “Tenemos un importante nivel de accesibilidad
al medicamento basado en un modelo en el que la titularidad, la
autorizacién administrativa pertenece al farmacéutico, y luego, a
través de otra variable que es la planificacion, se asegura la capi-
laridad, que todos los habitantes tengan acceso”.
-:Como esta impactando la crisis en la economia de las far-
macias?
-El impacto es fortisimo porque en Espafia la poblacion tie-
ne un sistema universal, gratuito y solidario. El concepto de
gratuito es relativo, porque se paga con fondos publicos que a
su vez vienen de los impuestos. La crisis nos ha llevado a que
como los ingresos econémicos de los presupuestos han bajado
sustancialmente, las arcas publicas estan teniendo verdaderos
problemas para pagar el medicamento financiado al sistema. Y
eso nos lleva a que se han tenido que tomar medidas por parte
del gobierno y en colaboracién con las comunidades auténo-
mas de reduccion dréstica del precio de los medicamentos.
Eso ha provocado un impacto directo en la farmacia, empo-
breciéndonos a todos y en forma mucho mas grave a aquellas
que por su ubicacién tienen ingresos inferiores. Por eso esta-
mos trabajando muchisimo con las comunidades auténomas
y con el gobierno para hacer ver que todas estas medidas que
se han ido tomando a lo largo de los afios sobre el precio de
los medicamentos tienen una repercusion en la totalidad de
las farmacias y que hay un 30% que estd empezando a tener
grandes problemas.
-sEstan cerrando?
-Algunas si y otras estan cerrando en ciertos horarios y se estin
poniendo en peligro porque no estan pudiendo tener los stocks

necesarios para cubrir las necesidades de la poblacion. Tenemos
miedo que empiece a decaer la calidad. Entonces se tendra que
revisar a muy corto plazo que esas medidas que se toman no im-
pacten de una forma tan transversal, sobre todo sobre aquellas
farmacias que econémicamente no lo pueden sostener.

-En las dltimas semanas se establecio en Espaiia la prescrip-
cién por nombre genérico. ;Por qué los farmacéuticos no es-
tan de acuerdo con esta disposicion?

-Los farmacéuticos entendemos que la prescripcion por prin-
cipio activo es una medida de contencién estructural del gas-
to. Cuando cursamos la carrera, tanto los médicos como los
farmacéuticos estudiamos la denominacién comun interna-
cional, no las marcas comerciales. Pero lo que ocurre es que
en ciertas autonomias, la prescripcion por principio activo va
unida a que el farmacéutico tenga obligatoriamente que entre-
gar el medicamento de menor precio. Entonces no hay una po-
sibilidad de eleccién por parte del farmacéutico. Incluso hay
algunos laboratorios que no pueden abastecer a la totalidad
del pais. Eso lleva a que a veces el farmacéutico por norma
deba dar el de menor precio, pero ese medicamento no esté. Es
asi que se ve obligado a elegir otro y las comunidades auténo-
mas, al no ser el de menor precio, le hacen problemas para el
cobro de la receta.

-En esta coyuntura de crisis, ;qué esta haciendo el consejo
para tratar de preservar la economia de la farmacia?
-Estamos hablando con el gobierno, buscando, en primer lugar,
que se den cuenta a través de cifras y estudios que la bateria de
medidas que ha tomado el gobierno y las comunidades auténo-
mas en los ultimos afios curiosamente ha repercutido directa-
mente sobre el medicamento y la farmacia, y sin embargo no ha
resuelto el problema de sostenibilidad del sistema nacional de
salud, porque si bien un porcentaje importante lo constituye el
medicamento, sobre otras partidas que representan gastos muy
grandes no se estan haciendo reestructuraciones ni contencién
del gasto. De tal forma, aunque llegaramos a trabajar a costo
cero, el problema del incremento del gasto en las otras partidas
del sistema no se estd resolviendo; entonces estan intentando
a través de la partida mas eficiente, mas transparente que es el
medicamento, paliar las ineficiencias del resto del sistema. O
sea, estamos evidenciando las carencias del sistema para que al
final no terminen estrangulando a la farmacia con medidas que
no llevan a la solucién del problema y si a empezar a poner en
peligro la calidad de la prestacion.

-Siendo Espaiia uno de los paises de vanguardia en cuanto a
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Atencion Farmacéutica, servicios farmacéuticos, seguimiento
farmacoterapéutico, etc., ;la coyuntura de crisis afecté estos
servicios?

-Puede parecer un contrasentido, pero en los tltimos diez afos,
que hemos tenido més de 16 medidas que impactan sobre el me-
dicamento y sobre la Farmacia empobreciéndola, sin embargo
la Farmacia ha ido creciendo en profe-
sionalidad. La farmacia del siglo XXI se
esta destacando por la implantacion de
servicios de valor afiadido en el campo
de la Atencion Farmacéutica a través
de la dispensacidn, de la indicacion y el
seguimiento farmacoldgico, tratamien-
to a polimedicados, atencién farma-
céutica domiciliaria, lo que llamamos
“practica colaborativa’, que es trabajar
con otros profesionales de la salud con
el paciente y a su vez haciendo inves-
tigacion clinica para demostrar que
toda la labor del farmacéutico, ademas
de la dispensacion responsable, genera
costo-eficiencia al sistema en términos
de salud y en términos econdmicos.
-En los dltimos tiempos los requeri-
mientos para obtener la autorizacion
para la apertura de farmacias han
sido cuestionados por los farmacéu-
ticos que no podian acceder a la titu-
laridad...

-Un grupo de farmacéuticos que no
tienen farmacia, que trabajan como
empleados o en otros sectores, no
cuestionaban la propiedad, la titulari-
dad, porque entienden que es un valor,
pero si el sistema de acceso a la aper-
tura de farmacias. Eso ha sido juzgado
y lo que se ha visto es que el sistema
es bueno para la sociedad pero en lo
que hay que ser muy meticulosos es en
definir cuéles son los requisitos para el
acceso a las nuevas aperturas de ofici-
na de farmacia. Somos conscientes de
que lo que no puede haber son discri-
minaciones por diversos motivos, por
pertenecer a una ciudad con respecto
a otra o un idioma con respecto a otro.
O sea que los baremo de acceso a las
nuevas farmacias sean por criterios

profesionales, no por otros criterios

ajenos que impidan a esos profesionales acceder a la apertura.
Eso se estd revisando constantemente por parte de las comuni-
dades auténomas.
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La crisis nos ha llevado a que como los
ingresos econdmicos de los presupuestos
han bajado sustancialmente, las arcas
publicas estdn teniendo verdaderos
problemas para pagar el medicamento
financiado al sistema.

-;Por qué el modelo espaiiol, considerado exitoso en accesi-
bilidad, equidad y servicios a la comunidad, no ha sido repli-
cado en otros paises?

-Yo creo que luchamos contra argumentaciones muy econo-
micistas. El mundo tiene un problema de fondo bastante im-
portante con respecto al tema del medicamento. Yo creo que
se ha banalizado mucho su figura, se
lo ha intentado trabajar como si fuera
un producto de consumo. El medica-
mento no es un producto de consumo,
entre otras cosas porque no se elije li-
bremente, no se elije la enfermedad.
Se ha banalizado la figura de lo que es
el propio enfermo. El enfermo es una
persona que tiene que tomar la medi-
cacién porque padece una patologia,
no es un consumidor. No es libre de
tomarlo o no tomarlo. Y como con-
secuencia de ello se ha banalizado lo
que es la propia farmacia, no viéndose
como establecimiento sanitario. En al-
gunos paises del mundo se la ve como
un comercio. Eso ha hecho mucho
dano y lo que ha propiciado es que el
modelo de esos paises, que no son el
paradigma de un buen sistema de sa-
lud, se ha expandido como una enfer-
medad contagiando a los que tenfan
a la farmacia como parte del sistema

sanitario.

-sCuales son las perspectivas, las li-
neas que va a seguir en los proximos
afos el Consejo General en cuanto
a la instauracion de servicios como
el seguimiento farmacoterapéutico,
profundizar en la Atencion Farma-
céutica?

-El Consejo General tiene un plan
estratégico en el cual la figura del
farmacéutico tiene que desarrollarse
dentro de los equipos de Salud con
el resto de los profesionales, con los
prescriptores, con enfermeros, con
psicologos, de tal forma que sea un
profesional de primera linea en el
conjunto de lo que es el sistema sani-
tario. Eso es clave. Igual que como se
ve en la farmacia hospitalaria. Que el
trabajo de farmacia clinica se traslade
al ambito de la farmacia comunitaria. Y para ello el farmacéu-
tico tiene que estar mucho mas implicado en temas de AF a
través de acceso a historiales farmacoldgicos, a poder tratar
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Entrevista ala Dra. Carmen Peiia, Presidenta del Consejo General de Colegios Oficiales de Farmacéuticos de Espaiia

con el resto de los profesionales para tomar decisiones con
respecto a la salud del paciente. E implicarse en protocolos
de nuevas actuaciones en materia de Farmacologia. Para ello
necesitamos desarrollar la formacion continuada, necesitamos
desarrollarnos en labores de comunicaciéon y en AF, no sélo
con el paciente sino con el resto de los profesionales del siste-
ma. Y ya estamos perfilando una nueva cartera de servicios de
valor aftadido que van mas alla de lo que es la correcta dispen-
sacion del medicamento.

-sCudles serian esos servicios?

- Por ejemplo, no solo estamos hablando de las camparias y toda
lalabor de salud ptiblica que se esta haciendo, sino, por ejemplo,
seguimiento a polimedicados, seguimiento a las personas ma-
yores, atencion farmacéutica a domicilio, atencién farmacéutica
en socio-sanitarios. O sea, la labor del seguimiento farmacolo-
gico ademas de lo que es la correcta dispensacion.

-;Esto se hace en conjunto con el gobierno o a nivel institu-
cional?

-Lo correcto en un pais como el nuestro, con un sistema na-
cional de salud universal, es hacerlo de la mano de la admi-
nistracion sanitaria, porque hay que trabajar ademds con el
prescriptor. Para comprometernos con la adherencia al trata-
miento de polimedicados, de ancianos, que uno de los grandes
problemas de salud que estdn teniendo son los relacionados a
los medicamentos por las reacciones adversas, muchas veces
por la falta de adherencia al tratamiento. Todo eso necesita
planes estructurados entre prescriptores, dispensadores y el
propio paciente y necesitamos de la coordinacién de la admi-
nistracion sanitaria. En ese sentido estamos haciendo trabajos
a través de nuestra red de investigacion de farmacia comunita-
ria para poder demostrar los ahorros en salud y en costos eco-
noémicos que supone el seguimiento farmacolégico por parte
del farmacéutico.

-;Contindan con los programas de aplicacion de normas de
calidad en Farmacia?

-Si, el Consejo General elaboré unos estandares basandose en
lo que eran las normas ISO, con las caracteristicas que tienen
los establecimientos sanitarios. Hemos hecho nuestra norma
propia en Farmacia Comunitaria, en Farmacia Hospitalaria y
en Andlisis Clinicos y se estan introduciendo en el dia a dia en
todos los ambitos de la Farmacia. Los farmacéuticos estan adop-
tando las normas de calidad, lenta pero sostenidamente.

-;El Consejo es el que da la certificacion?

-Si. Seguimos el concepto de acreditar y certificar.

-Como parte de esos estandares, ustedes tienen una serie de
guias sobre el abordaje de diversas patologias en la farmacia
comunitaria...

-Si porque en paralelo a todo lo que se hace en formacién con-
tinuada, tenemos desde el ano 2000 un plan estratégico de aten-
cién farmacéutica en la que cada afio hacemos dos servicios
anuales sobre patologias determinadas: diabetes, hipertension,
varices, el tabaco. Se van tomando patologias o grupos de pa-

22| CORREO FARMACEUTICO | Septiembre 2011

cientes y se va haciendo adiestramiento a una media de cuatro
mil farmacéuticos al afo.

-:Como ven ustedes desde Espaiia el modelo de Farmacia ar-
gentino?

-Nosotros seguimos muy de cerca el desarrollo de los farma-
céuticos argentinos porque en el afio '91 desregularon drama-
ticamente y eso llevé a la Farmacia a tener que luchar desde
entonces. Han debido peregrinar para demostrar a la sociedad
y a los politicos que la mejor salvaguarda del medicamento es
en manos del farmacéutico y dentro de la oficina de Farmacia.
Esa vuelta lenta, muy dura y muy tormentosa la esta llevando
adelante la COFA con los Colegios, haciendo ver que en nin-
gun momento la desregulacion ha llevado a un mejor servicio
ni a bajar el costo del medicamento ni que el acceso sea de
mayor calidad ni mas seguro por parte del paciente. Entonces
todo eso es muy importante que los gobiernos lo vayan vien-
do para que cuando se tiran a la piscina sin saber si tiene o
no agua, rompiendo un sistema, se den cuenta de que cuando
una cosa funciona y es buena para la sociedad, no hay que
cambiarla porque luego se tarda veinte afios en lograr reequi-
librarlo.

-Cuando desde Espaiia ven lo que sucede en paises como
Chile, donde se esta intentando desregular, o lo sucedido en
Portugal, donde los medicamentos salieron de la farmacia,
o en otros donde desregulan la propiedad de la farmacia,
ssienten temor de que eso pudiera llegar en algiin momento
a su pais?

-Nosotros creemos que la sociedad espaiola es muy sabia al
preservar aquello que han comprobado que funciona. Ademads
les hemos demostrado con cifras que la regulacién ha llegado a
conseguir el precio mas bajo en medicamentos de toda Europa,
con el mayor nimero de farmacias por habitante. Por lo tanto
no hay un valor que la desregulaciéon pudiera afiadir. Aqui lo
que se busca es costo-eficiencia y eso lo da el modelo regulado.
Otra situacion es la que se da en aquellos paises en los cuales
hay intereses econémicos que se ubican por sobre lo que son los
intereses sanitarios de la sociedad. Pero deben ser conscientes
de que no estamos hablando de productos de consumo, sino de
productos estratégicos para la salud de la poblacién.

-;Cudles son las perspectivas en el caso de continuar las me-
didas de presion por parte del gobierno sobre las farmacias
espafolas?

-Estamos tocando fondo. Lo que si estd claro es que la farmacia
esparfiola necesita recuperar ciertos niveles de subsistencia por-
que sino empezard a decaer la calidad. Yo espero que los gobier-
nos, tanto los autonémicos como el central, sean sensibles a ello
y que busquen la solucién al problema no focalizando sobre el
precio del medicamento, que ya ha llegado al piso. El farmacéu-
tico ya ha dado todo lo que podia ofrecer.

Tendremos que hacer un estudio muy profundo de cual es la remu-
neracion profesional del farmacéutico para mantener esos estanda-
res de calidad que siempre ha tenido la farmacia espanola. g
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XX Congreso Farmacéutico Argentino

Workshop sobre Programas de Formacion
Continua y Especialidades Farmacéuticas

La Dra. Mercedes Rencoret, miembro del Comité Cientifico del XX Congreso Farmacéutico Argentino, a cargo
del departamento cientifico del Colegio de Farmacéuticos de Cdérdoba, explica el trabajo realizado por far-
macéuticos y estudiantes del ultimo afo de la carrera de Farmacia en los dos talleres que se organizaron en el
marco del evento y detalla las conclusiones a las que arribaron los participantes.

(q¢

esde el Comité Cientifico del XX Congreso Farmacéutico
Argentino se planted la realizacion de dos talleres en los que
se abordarian dos grandes temas: “Programas de Forma-
cion Continua” y “Especialidades Farmacéuticas”. Asistieron aproxima-
damente 130 personas, la mayoria profesionales farmacéuticos y un gru-
po de 20 de alumnos del ultimo afio de la carrera de Farmacia”, informa
la Dra. Mercedes Rencoret.

-;Cual fue la modalidad de trabajo?

-Se formaron 9 grupos de trabajo, que con gran entusiasmo deba-
tieron durante mds de una hora las consignas planteadas para cada
taller. Al finalizar este trabajo grupal una persona de cada grupo
expuso en forma oral las conclusiones y sus respectivas propuestas.
Como cierre, el Dr. Ricardo Aizcorbe, Presidente de la COFA, felici-
to el trabajo de todos los participantes y asumié el compromiso de
brindar las herramientas necesarias para asegurar el acceso a la for-
macioén continua desde todas las provincias de nuestro pais. Resaltd
la necesidad de destacar de algin modo a los profesionales que se
capacitan en forma permanente. Prueba de ello fue la diferenciacion
en los montos de inscripcion al congreso para farmacéuticos certifi-
cados y recertificados.

-;Como evalua el resultado de los talleres?

-El trabajo desarrollado en ambos talleres superé ampliamente
las expectativas de todos los miembros del Comité Cientifico y
de las autoridades de Confederacion Farmacéutica. Fue una acti-
vidad muy positiva, ya que los grupos estaban conformados con
farmacéuticos de diferentes provincias, con distintas realidades en
muchos casos, pero con objetivos comunes como la defensa de la
profesion y la jerarquizacion del farmacéutico en nuestra sociedad.
Para ellos, la capacitacion se constituye en una herramienta fun-
damental, y en este sentido los programas de formacién continua
deben satisfacer las necesidades actuales del farmacéutico, brin-
dandole un acompanamiento sustentable a lo largo de su ejercicio
profesional.

-;El andlisis de los temas concluy6 en ese taller o los participantes
van a continuar comunicados trabajando sobre los topicos pro-
puestos?

-Se propuso continuar comunicados con este grupo de trabajo, enviar-
les en primera instancia las conclusiones finales, las cuales seran exhi-
bidas también en la pdgina web de Cofa (www.cofa.org.ar).
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Objetivos y conclusiones

Los objetivos planteados para el desarrollo del taller de “Programas de

formacion continua” fueron:

Conocer la realidad del profesional farmacéutico respecto a su actua-

lizacién profesional, con la finalidad de visualizar si la formacion de

posgrado cubre sus expectativas y las de la comunidad.

Surgié como conclusién que:

o Seria necesario establecer un vinculo institucional entre las universi-
dades y los colegios de farmacéuticos a fin de asegurar una comuni-
cacién que permita cursos actualizados, continuados y que se ajus-
ten a las necesidades de farmacéuticos y pacientes a fin de diagramar
los contenidos de los cursos a desarrollar.

o Los proveedores educativos deben analizar las realidades de la co-
munidad en ese momento. Aplicables al ejercicio cotidiano, conte-
nidos concretos y claros.

o Para satisfacer a la comunidad, los cursos deberian ser mas préacticos
para poder aprender a resolver situaciones de los pacientes.

o Las charlas tendrian que ser orientadas a la especializacion elegida.

Otro objetivo fue saber si es accesible, en las diferentes provincias de

nuestro pais, la actualizacion de los profesionales. Cuando hablamos

de accesibilidad nos referimos no solo a la oferta académica que existe
en nuestro pais, sino también a la forma de dictado de diferentes acti-
vidades de actualizacion (cursos presenciales, metodologia e-learning,
cursos semipresenciales, campaiias, talleres, congresos, etc) que faciliten
una mejor disponibilidad de tiempo, adecuada al ejercicio profesional
que desarrolla mayoritariamente en oficinas de farmacia. La inversion

que el profesional debe realizar para su actualizacién es una variable a

tener en cuenta, para ello debiamos conocer las propuestas existentes, y

si hay diferenciacion en los costos para farmacéuticos que han obtenido

la certificacion/recertificacion profesional a través de COFA.

Se concluyd que:

o La oferta on line deberia ser mayor, para facilitar la capacitacion de
los colegas que estan mas lejos, para que de este modo sea mas acce-
sible la certificacion profesional.

o Se deben llevar mas cursos presenciales al interior. Se debe garanti-
zar la accesibilidad, la actualizacion por parte de los colegios profe-
sionales.

En el taller se busco conocer la participacion de las entidades deontolo-

gicas y académicas en la formacion continua, el grado de compromiso



de cada una de las partes y si existe una vinculacion entre ambos para

brindar en forma conjunta capacitacion a los profesionales, tratando de

satisfacer las necesidades actuales del profesional y de la comunidad.

Surgié que:

 No existe demasiado compromiso de las instituciones académicas
en cuanto a reforzar el posicionamiento del farmacéutico en la so-
ciedad. Pero si existe por parte de las entidades profesionales, ya que
sean presenciales u on line, nos ofrecen muchisimos cursos de capa-
citacion para relevar nuestro posicionamiento.

o Loideal seria acordar el acercamiento de los colegios o instituciones
con las universidades a través de la creacion de convenios, foros y
generacion de becas.

« Existe el compromiso, pero es diferente segn la provincia.

De izq. a der.: Dra. Mercedes Rencoret, coordinadora de los talleres;
Farm. Laura Berns, secretaria del CNC; Dra. Maria del Carmen Ma-
garifios y Dr. Carlos Manassero, miembros del Comité Cientifico del
Congreso y Dr. Pablo Mc Cormack, Presidente del Comité Cientifico.

o El departamento de asuntos profesionales de cada Colegio debe
coordinar con el farmacéutico para organizar los cursos dentro de
las necesidades del profesional. Debido al trabajo y a la realidad
economica el farmacéutico tiene acotada sus posibilidades para
adquirir capacitacion.

También se pretendi6 conocer las propuestas de los profesionales y

las acciones que ayudarian a mejorar la inclusion de los farmacéuti-

cos en los sistemas de formacién continua.

Se propuso:

o Deberia existir algtin mecanismo por el cual se le daria algtin premio
o incentivo al profesional farmacéutico por su formacion continua.

o Deberia continuar siendo obligatoria la certificacion y recertifica-
cién profesional.

o Deberia haber una ley que estipule que el farmacéutico tenga la
posibilidad de asistir a cursos de actualizacién sin que esto genere
problemas en su trabajo.

Respecto al taller de “Especialidades farmacéuticas” se plantearon

los siguientes objetivos:

Conocer lo que piensan los farmacéuticos sobre los requisitos acadé-
micos y profesionales que debieran exigirse para obtener dicha certi-
ficacidn. Las especialidades farmacéuticas, a pesar de no estar amplia-
mente difundidas entre nuestros profesionales, son hoy una realidad,
teniendo en cuenta que desde el Ministerio de Salud de la Nacidn se
continta trabajando para normatizar las mismas en todas las profe-
siones de la salud. En este sentido, en algunas provincias, desde hace
algunos afos, se estan dictando algunas especialidades: Farmacia
Hospitalaria, Esterilizacion, otras (Buenos Aires, Cérdoba, Mendoza).
Entendemos que la Especialidad en Farmacia Comunitaria, con algu-
nas subespecializaciones, serd a la que acceden una gran cantidad de
profesionales, es por ello que es necesario tener la apreciacion de los
farmacéuticos sobre el dictado de las mismas, la obligatoriedad, la re-
lacion entre certificacion/recertificacion y especialidades.
Los grupos concluyeron que:
Los requisitos profesionales y académicos minimos, exigibles al profe-
sional farmacéutico para obtener la certificacion deberian ser: Titulo
académico; minimo cinco anos de ejercicio; actualmente en actividad;
horas de trabajo; actividades de formacioén continua realizados, exa-
men de competencia, armonizar los cursos entre Colegios tanto en
método como en contenido; conocimientos minimos de uso de Inter-
net y redaccion cientifica.
Se consultd la opinién de los farmacéuticos respecto al dictado de las
especialidades: ;Cudles son las entidades (académicas o profesionales)
que deberian dictarlas? ; Deben hacerlo en forma conjunta: colegios pro-
fesionales y universidades? ;Deberia haber una matricula diferencial por
el cual el profesional se constituye en “Especialista en Farmacia comuni-
taria™?, para dar un ejemplo. ;Deberia existir otra diferenciacion?

Surgié que los organismos que deberian certificar las Especialidades

Farmacéuticas deberian ser: la Universidad; Colegios de Farmacéuti-

cos; COFA; CONEAU vy el Ministerio de Salud.

Se consultd si se estimula la especializacion profesional farmacéutica

y si estan comprometidas las entidades deontoldgicas y académicas

con este nuevo enfoque para las profesiones de la salud. Son nume-

rosos los interrogantes que se plantean en este momento ya que no se
encuentran definidos todos los procesos, y las normativas que daran
un marco legal a estas especialidades.

Los grupos respondieron que depende de cada provincia. La universi-

dad deberia fomentarla desde el pregrado.

Finalmente, es necesario conocer la opinion de los profesionales far-

macéuticos respecto al posicionamiento que se lograra con la certifi-

cacion de las especialidades farmacéuticas, presuponiendo que con-
tribuird a un mayor reconocimiento de nuestra profesion por parte
de la sociedad.

Entre otras conclusiones surgio:

« Consideramos que contribuird a un mejor reconocimiento no
solo desde la comunidad, que serd la més beneficiada, sino tam-
bién por los demds profesionales integrantes del equipo de salud.
Desde ese nuevo posicionamiento lograr mayor integracion de
nuestra profesion.

o Nos permitirfa mantener un lugar mas activo como agentes de
salud.
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Entrevista a la Farm. Maria Isabel Reinoso, Presidenta del Colegio de Farmacéuticos de la Provincia de Buenos Aires

“Nosotros promovemos
un Colegio de farmacéuticos
y no de farmacias”

La Farm. Maria Isabel Reinoso asumio la Pre-
sidencia del Colegio de Farmacéuticos de la
Provincia de Buenos Aires el pasado 30 de ju-
lio, luego de haber ocupado la vicepresidencia
durante dos afos. Entrevistada por Correo
Farmacéutico, afirma que en esta nueva etapa
de la entidad, si bien se van a profundizar los
cambios iniciados hace dos afos, se va a con-
tinuar con los programas que se estaban desa-
rrollando y se sumaran nuevas iniciativas. La
dirigente se refiere también a la relacion con la
COFA, al modelo de farmacia y al vinculo con
el IOMA vy otras Obras Sociales. Afirma que
se buscara la renegociacion de los convenios
para que se adecuen a las leyes vigentes en la
provincia de Buenos Aires.
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« uestra politica es la gestion. Queremos un Colegio

que esté mucho mds presente de lo que estd, tanto en

los medios de comunicacion como también afianzar
las relaciones con entidades cientificas, académicas, politicas e
institucionales. Por eso no planteamos dejar de hacer aquellas ac-
ciones que estaba implementando el Colegio, sino sumar, mejorar
y perfeccionar porque tiene que seguir fortaleciéndose”, afirma
Isabel Reinoso, dirigente y académica oriunda de Berazategui,
quien luego de dos afos en la vicepresidencia del Colegio de
Farmacéuticos de la Provincia de Buenos Aires fue electa para
presidir la entidad por el periodo 2011- 2015.
Entre las prioridades de la nueva gestion, la farmacéutica Reinoso
anuncia: “Vamos a crear una comision de Legislacion y Asuntos Mi-
nisteriales, que va a estar abocada a la revision y adecuacion de las
normas sanitarias en nuestra provincia. De esta manera colabora-
remos con el ministerio y con las cdmaras, tanto de diputados como
de senadores, para poder actualizar estas leyes que tienen muchos
afios y que no contemplan algunos aspectos que para nosotros son
importantes, y que tienen que ver con la defensa del ciudadano, de
la salud publica y también le darian un marco de mayor seguridad
al farmacéutico. En este sentido nuestra agenda ya tiene todo lo
que se refiere a venta de medicamentos por Internet; transparentar
la cadena de comercializacion, dar un marco normativo adecuado
a la preparacion de medicamentos en las oficinas de farmacia, etc.
No solamente debemos proteger el actual modelo sanitario, sino
también aportar para que estas leyes se adecuen a la realidad que
tenemos hoy.
Nosotros trabajamos mucho cuando fue la sancion de la ley na-
cional para que en todo el pais el medicamento se dispense solo
en farmacias, aunque en nuestra provincia, desde hace décadas,
el medicamento, cualquiera sea su condicion de expendio, es de
venta exclusiva en farmacias. Entendemos que es el modelo mds
seguro para nuestra poblacion”.
-sEstan trabajando en la aplicacion del sistema de trazabili-
dad?
-Si, en realidad comenzamos a trabajar desde hace un afo y
medio. Hemos hecho aportes a la ANMAT y cuando llegue el
momento de implementacion en la farmacia les ofreceremos las
herramientas necesarias para que la apliquen. También estamos
trabajando con el Ministerio de Salud provincial en la adecuacién
para que Buenos Aires adhiera a la disposiciéon nacional, adap-
tando la normativa a las particularidades de nuestra provincia.
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Entrevista a la Farm. Maria Isabel Reinoso, Presidenta del Colegio de Farmacéuticos de la Provincia de Buenos Aires

-;Como esta hoy la relacion con el IOMA?

-Es correcta, cordial, pero vamos a intensificar la promocién de
programas interinstitucionales. Desde el Colegio participamos en
todas las reuniones que tienen que ver el seguimiento del con-
venio. Trabajamos en conjunto para ofrecer a los afiliados de la
provincia de Buenos Aires la red prestacional de nuestras 4500
farmacias. En cada uno de los pueblos el afiliado de IOMA puede
acceder al servicio farmacéutico y no sélo encontrar medicamen-
tos sino también productos médicos. Seguimos sumando presta-
ciones, hace poco tiempo se firmaron nuevos acuerdos, como el
de medicamentos para tratamientos de fertilidad.

Ya planteamos trabajar en el acortamiento de los plazos de pago para
que la farmacia no vea resentida su economia. A la vez que adecua-
remos el sistema de adelantos que tiene nuestro Colegio provincial
para que en aquellos lugares donde tienen una importante cantidad
de dispensas, puedan hacer frente al costo de los medicamentos.
-;Cual es el mandato de los farmacéuticos con el cual ustedes
asumieron? ;Cuales eran los reclamos?

-Hay muchos reclamos desde el sector farmacéutico de la pro-
vincia de Buenos Aires, nuestra matricula es muy grande, casi
7000 farmacéuticos. Creo que el Colegio tiene una deuda im-
portante con los farmacéuticos hospitalarios, los farmacéuticos
de industria y droguerias, que también esperan que el Colegio
los represente. Asi que nosotros impulsamos un Colegio de Far-
macéuticos y no de farmacias. En esta nueva gestiéon nuestro
compromiso es dar respuesta a todos los matriculados, inde-
pendientemente del drea profesional donde se desempenan.
También hay un sector importante de farmacéuticos que son
los que no son propietarios de farmacias, directores técnicos de
sociedades en comandita simple o farmacéuticos auxiliares, que
estan en relacion de dependencia y vienen reclamando que el
Colegio intervenga en todo lo que tiene relacion con el drea la-
boral. En ese sentido creamos una comision, que es la de Asun-
tos Laborales, especificamente para que se aboque a los recla-
mos de este importante sector que ha sido relegado por muchos
anos. Hasta hace poco era un tema en el cual el Colegio no se
involucraba. Ya comenzamos a trabajar y vamos a profundizar
todas las acciones ante el Ministerio de Trabajo y el Ministerio
de Salud para darles contencion.

-;Cuales son las expectativas de esta nueva gestion con res-
pecto al trabajo conjunto con la COFA?

-Tenemos muy buenas expectativas. Entendemos que el Colegio
de la provincia de Buenos Aires tiene que estar alineado con las po-
liticas de la Confederacion Farmacéutica. No tengo dudas que las
relaciones se van a mejorar y afianzar. Modestamente, es el Colegio
mas grande del pais por la cantidad de matriculados que tiene, por
lo cual es muy importante realizar acciones conjuntas y vamos a
aportar todo lo que sea necesario para que las relaciones sean cada
vez mds firmes y podamos avanzar en politicas comunes que bene-
ficien al sistema sanitario y prestacional de todo el pais.
-;Considera que las relaciones laborales de los farmacéuti-
cos que estan en relacion de dependencia constituye un area
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a trabajar a nivel nacional?

-Entiendo que si, porque cada provincia tiene sus condiciones
y si se tratan en forma independiente, es muy dificil desde lo
laboral. La armonizacién de las diferentes posturas de las pro-
vincias debe hacerse desde la Confederacion.

Modelo de Farmacia

“Un drea en la que auin tenemos mucho para trabajar es la concerta-
cién de un modelo de farmacia comunitaria a nivel nacional”, sos-
tiene la Farm. Reinoso, Directora Técnica de su farmacia uniper-
sonal desde hace mas de 12 afos en la ciudad de Berazategui. “En
la provincia de Buenos Aires estamos trabajando para evitar la ins-
talacion de las cadenas extranjeras. Por supuesto siguen tratando de
entrar y lo van a seguir haciendo. Es por eso que tiene que haber un
planteo a nivel nacional del modelo sanitario de farmacia que quere-
mos en el pais. Y todas las provincias debemos alinearnos detrds de
ese modelo. Nosotros entendemos al rol del farmacéutico como el de
un agente sanitario y la farmacia como un centro de salud y creemos
que es el modelo que sirve a la comunidad. No se puede separar el
aspecto sanitario del comercial. El acto de dispensa es tinico e indivi-
sible, implica la comercializacion del medicamento pero también el
aspecto sanitario: el consejo profesional, la conservacion y el cuidado
de la legitimidad del producto, entre otras funciones. Esto trae apare-
jada una responsabilidad del farmacéutico en cuanto a la seguridad,
garantia de calidad y origen del producto. Durante muchos afios han
intentado plantear que lo comercial va por un lado y lo sanitario va
por otro y esto no es asi. Entender este concepto es fundamental para
darle proteccion al farmacéutico y a la comunidad”.

-;En qué sentido no se tenian en cuenta las leyes vigentes?
-La entrega de medicamentos tiene que hacerse por el canal le-
gal, el circuito debe ser industria-drogueria-farmacia. Las obras
sociales no pueden adquirir ni dispensar medicamentos sino
que deben hacerlo a través de la red de farmacias, situacion que
se viene dando y debemos corregirlo y ajustar la comercializa-
ci6n cumpliendo la normativa vigente.

-¢Qué va a implicar este cambio en los convenios?

-La decision politica de todos los actores involucrados en la
comercializacion y la fiscalizacion del medicamento de ir pau-
latinamente al modelo legal de provision y dispensa de medica-
mentos. Esto conlleva a la revisién contractual de los convenios,
pero también a acuerdos de abastecimientos con la industria y
droguerias. Vamos a trabajar para que esto se logre porque le da
transparencia y garantia de legitimidad a toda la cadena y no se
contrapone con nuestras leyes provinciales.

-;Esto no se contradice con los convenios firmados a nivel
nacional?

-Impulsaremos su adecuacion, vamos a plantear en cada una de
las mesas de negociacion la necesidad de un modelo sanitario
que a la provincia de Buenos Aires le sirva de manera tal que el
farmacéutico no quede expuesto en cuanto al incumplimiento
de las leyes vigentes, es por ello que desde la Confederaciéon se
debera concertar el modelo sanitario nacional. g
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Entrevista al Cdor. Ricardo Bellagio, Superintendente de Servicios de Salud
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Panorama de la

Seguridad Social

El Superintendente de Servicios de Salud, Cdor. Ricardo Bellagio describe en esta entrevista la situacion actual
del subsistema de la Seguridad Social y anuncia que se esta trabajando en una reforma del Programa Médico
Obligatorio y del Formulario Terapéutico por regiones. Se refiere también a la aplicacion del sistema de traza-
bilidad de medicamentos en las Obras Sociales y también opina sobre las entidades que tienen un padrén aco-
tado de farmacias. Consultado sobre la posibilidad de una unificacién de fondos entre ANSES, PAMI y Obras
Sociales, el funcionario sostiene: “no es un proyecto que nosotros tengamos en carpeta’.

« I subsistema de Seguridad Social tiene ya cuarenta
Eaﬁos desde su inicio. Tuvo vaivenes como el cambio

de modelo prestacional, inclusion de poblacion, cam-
bio de personerias, hubo una serie de situaciones que dieron pie
al sistema que hoy tenemos, que continiia con los principios de
equidad y solidaridad que tenia la primera ley, la N° 18.610.
Pero hay un factor que es integrador, que es muy fuerte: la inclu-
sion. La verdad que el sistema de Seguridad Social es un sistema
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amplio y solidario. Cada vez mds estdn entrando colectivos po-
blacionales a los que el sistema les resuelve sus inconvenientes
de manera regulada y programada. Otros subsistemas no son
tan versdtiles para la inclusién de todos estos cambios”, afirma
el Cdor. Ricardo Bellagio, Superintendente de Servicios de Sa-
lud, quien desde su cargo debe controlar el funcionamiento
de las 300 obras sociales que dan cobertura a 19 millones 300
mil personas.




servicios.farmacia

AMOBLAMIENTOS

DAS

SOLUCIONES
JERARQUICE SU LOCAL Y VENDA MAS

Amoblamientos Integrales i !-.|r_"
para Farmacias, |
Perfumerias,
Opticas,
Laboratorios

® Mostradores
® Vitrinas

® Exhibidores
® Vidrieras

® Ordenadores

® Seguridad
para Mostradores

Proyecto y Foto-realismo sin cargo
Planes de financiamiento
Auténticos fabricantes

Instalamos en todo el pais
Garantia de 10 anos
15 anos de experiencia en el ramo
| e
Planta Industrial: Galileo 3475 / Madero 747 - Ciudadela Tel,/ Fax:(011) 4657-5130 - 4137-5630/31/32/33

SHOWROOM: Av. Juan B. Justo 8983 - Cap. Fed. Tel./ Fax:(011) 4644-3500 - (011) 4137-5634/35

Web: www.dassoluciones.com.ar / www.mueblesdefarmacia.com.ar / e-mail: info@dassoluciones.com.ar




Entrevista al Cdor. Ricardo Bellagio, Superintendente de Servicios de Salud

-Hace unos afios se habia iniciado la “limpieza” del sistema de
aquellas obras sociales que ya eran inviables por el proceso de
“descreme” de afiliados, s3como estan hoy las obras sociales mas
pequeinas, siendo que hay tres o cuatro que concentran la mayor
cantidad de beneficiarios?

-Cuando se inici6 la Seguridad Social, el ingreso era netamen-
te contributivo, el 100% de la poblacién eran asalariados. Hoy
el ingreso contributivo en el sistema representa un 66%. Es im-
portante, pero no es el tunico recurso: hay integrados jubilados,
monotributistas, monotributistas sociales, pasantes, personas que
tienen seguro de desempleo, beneficiarios de otros subsistemas,
extranjeros que tienen una cober-

tura nacional a través de convenios
como el que tenemos con Espaiia.
Esto hace que las obras sociales se
estén sosteniendo con otro tipo de
beneficiarios que no son los que
les imponia su convenio colecti-
vo de trabajo. En razén de ello, de
300 obras sociales que hoy hay en
el sistema nacional, la mayoria de
ellas, casi un 95%, se encuentra en
una buena situaciéon econdémico-
financiera. Hay muy pocos casos
de obras sociales que estin con
dificultades. Este 5% representa
al 2% de la poblacion. Nosotros
estamos trabajando en que estas
obras sociales se puedan empezar
a liquidar. Estamos en proceso de
normalizacién de todas aquellas
entidades que estan intervenidas o
que tienen algun tipo de situacién
que hace que no sean viables.
-;Como se esta aplicando el sis-
tema de trazabilidad de medi-
camentos en las obras sociales?
sEste sistema va a terminar con
las distorsiones en los medica-
mentos de alto costo?

-Nosotros dictamos en el mes de
junio la Resoluciéon N° 594/11 ini-
ciando el proceso de trazabilidad.
Ni bien llegué a la Superintenden-
cia en agosto de 2009, se descubrié un sistema perverso en cuanto
ala falta de control de productos medicinales, que se denominé “la

mafia de los medicamentos”, con multiples causas derivadas. Esto
nos hizo comenzar a trabajar fuertemente para asegurarle al be-
neficiario que el medicamento que le sea suministrado haya cum-
plido con todos los estamentos de control que corresponden. Para
eso iniciamos juntamente con el Ministerio de Salud de la Nacién
yla ANMAT un estudio que concluyé en el sistema de trazabilidad
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Cuando se inicié la Seguridad Social, el ingreso
era netamente contributivo, el 100% de la pobla-
cion eran asalariados. Hoy el ingreso contributivo
en el sistema representa un 66%.

que se va a implementar. Esto es algo trascendental para nosotros
porque no solo vamos a poder controlar desde la Superintenden-
cia, sino que todos los beneficiarios van a poder acceder a su au-
tocontrol.

Y habiendo tenido la experiencia de la llamada “mafia de los
medicamentos” donde la mayor preocupacion que teniamos era
contener al beneficiario para que sepa que el medicamento que
consumia era legitimo, esto verdaderamente es una satisfaccion.
No dabamos abasto para contener las consultas y reclamos de
los beneficiarios.

Esto se logré con la ayuda de todos los actores: de las farma-
cias, las droguerias y de todos los
que quieren que la comercializa-
cién del medicamento sea clara y
transparente.

Lo que hicimos fue imponer la
trazabilidad para todas las obras
sociales, pero aparte de eso, que
las obras sociales intervengan en
el control de las etapas, teniendo
por ende que establecer un pro-
cedimiento y un responsable de
ese control.

-;Esto va a terminar también con
la entrega de medicamentos via
postal?

-Eso es algo que no lo permite la ley
y también fue reforzado por una
resolucion mia que dice que no se
puede hacer, que el medicamento
se debe suministrar a través de un
farmacéutico y en una farmacia. La
Seguridad Social, como los otros
subsistemas, tanto el privado como
el ptblico, deben cumplir con esta
normativa.

-Con respecto a los padrones
acotados de farmacias que tie-
nen algunas sociales,
sexiste alguna pauta que deban
cumplir las entidades donde se
establezca la cantidad minima
de prestadores para que brinden
accesibilidad a los pacientes y no
especulen con la “receta caida”?

-Se tiene que brindar accesibilidad. Si nosotros vemos que no la
hay, evaluamos cudl es el problema de la obra social. Hay obras
sociales que tienen muy pocos efectores farmacéuticos pero la
concentracién les da mayor control y mayor contenciéon de la

obras

demanda. Tienen menos efectores farmacéuticos que otras obras
sociales pero son mucho mas eficientes en llegar al beneficiario
porque el beneficiario sabe que yendo a un efector que tiene re-



lacién directa con la obra social no tiene problema en la lectu-
ra de la receta, tienen el medicamento y a veces quienes tienen
una red muy amplia, presentan ciertos problemas. La verdad
que nosotros entendemos que si existe accesibilidad no importa
la cantidad de efectores que tengan. Obviamente si tenemos una
poblacién que no esta nucleada en una jurisdiccion pequena, el
tener dos efectores es poca accesibilidad, pero a veces hay obras
sociales que tienen pocos efectores pero su poblacion estd con-
centrada en esa jurisdiccion.

-;Estan estudiando cambios al PMO?

-Se estd trabajando en dos cosas, en una nueva metodologia de
PMO para que sea actualizado en forma periddica, con todo lo
que es evaluacion de tecnologia y estamos haciendo anlisis des-
de la Superintendecia de Servicios de Salud para un nuevo PMO
que lo estamos poniendo a disposicion del Ministro de Salud, que
es el que incorpora nuevas practicas al PMO vigente.

-;Va a tener también un nuevo formulario terapéutico?

-Lo que puedo comentar es que estamos estudiando un PMO re-
gional. Hay muchos cambios en esto. Seguramente va a tener un
nuevo formulario terapéutico.

-;La Superintendencia esta siendo un ambito de discusion entre
los prestadores y los financiadores?

-Nosotros iniciamos reuniones el afio pasado en una mesa con

financiadores y prestadores que tuvo algunos resultados impor-
tantes, un temario, que es lo que nos dio a nosotros el plan estra-
tégico de este afo. Todas las instituciones han mandado sus re-
querimientos para participar de estas charlas y también la COFA
ha enviado un temario.

-;Existe un proyecto para unificar los fondos de las obras socia-
les sindicales, la ANSES y el PAMI?

-No es un proyecto que nosotros tengamos en carpeta.

-Los farmacéuticos plantean en general que tienen grandes
problemas por la burocracia, el tiempo que implican las vali-
daciones de las recetas, jexiste algin proyecto para simplificar
los tramites?

-Estamos trabajando en forma conjunta con otros organismos
como el PAMI y las obras sociales provinciales en un sistema de
receta digital. EIl PAMI ya esta implementando proyectos piloto.
Vamos a ver como le va para luego incorporarlo. Nosotros estamos
de acuerdo con la informatizacién porque reduce el error huma-
no tanto en la lectura, escritura, en la prescripcion, por ejemplo,
de medicamentos que ya no estan en existencia o drogas que han
cambiado de férmula o que no estan dentro del vademécum de las
obras sociales. La idea es que el farmacéutico también tenga esa
herramienta y que pueda asesorar tanto a la obra social, como al
beneficiario del sistema. S
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= Prlmer Encuentro Farmaceutlco

de Pesca |

finales del mes de julio -22, 23 y 24- se llevé a cabo en la
localidad de Paso de la Patria, provincia de Corrientes,
el Encuentro Farmacéutico de Pesca, que debutd bajo el
slogan “La COFA en accion’.
La iniciativa de organizar este evento surgi6 de las sugerencias
recibidas de colegas de todo el pais a través de distintas vias. Su
razén es el espiritu de amistad y camaraderia, con la excusa de
compartir jornadas de pesca.
Para la organizacion se cont6 con la colaboracion del Colegio de
Farmacéuticos de Corrientes donde el Farm. José Machi tuvo una
destacada labor en su doble rol de coordinador y anfitrion.
Del encuentro participaron, junto a los farmacéuticos locales, cole-
gas de Mendoza, San Luis, Buenos Aires, Chaco, Jujuy, Entre Rios,
Misiones, Rosario y Cérdoba, superando ampliamente las expec-
tativas iniciales con una excepcional respuesta a la convocatoria.
Los tres dias se caracterizaron por el excelente clima, el “buen pi-
que” con ejemplares de dorados que promediaron los 8 kg y 80 cm
de largo. El encuentro se destac6 también por la hospitalidad y el
servicio gastronomico recibidos en el hotel.
Ahora, con la primera edicién realizada, el desafio serd redoblar nues-
tros esfuerzos para que el afio proximo se sumen muchos colegas mas.

Los vamos a estar esperando. g€
gfontana@cofa.org.ar
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